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INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV
podra nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (d'alej len "GDPR")
a zakona ¢. 18/2018 Z.z., o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
pri spracuvani realizovanom prevadzkovatel'om,
obchodnou spolo¢nost’ou
Ascendum Stavebné stroje Slovensko s.r.0.
ICO: 31 357 083, so sidlom Pestovatel'ski 10, Bratislava 821 04
www.ascendum.cz
(dalej tiez len "prevadzkovatel®)

kontakt na prevadzkovatel’a
e-mail: data.protection.sk@ascendum.sk (interny koordindtor ochrany osobnych sidajon)
adresa: Pestovatel'ska 10, Bratislava 821 04
(krukdm ,,interného koordindtora ochrany osobnych sidajor)

Vasgent zdkaznici, obchodni partneri, navstevnici nasich webovyeh stranofk,

dovolte ndm predlogit’ vam na ozndmenie tfento dokument, ktorého cielom je abezpeit’ vasu informovanost’ a dkladni
orientdcin v problematife spracivania osobnych didajov, ku ktorému v ramei podnikatel5kej Ginnosti nasej spolocnosti dochddza, 1.
poskytniit’ viam potrebné informdcie o tom, aké osobné didaje hromagdujeme, 3 akych zdrojov je Ziskavame a na aké iicely ich
vyugivame, ako aj informdcie o tom, ako s vasimi osobnymi sidajmi nakladime, komu ich smieme spristupnit’ a aké vy sami
migete od nds pogadovat’ informdcie v sivislosti so spraciivanim osobnych ridajov, resp. aké sii vase priva voi nam a ako ich
migete realizovat.

Informcie obsiabnuté v tomto dokumente sme sa snagili poskymsit’ v prebladnej a grozumitelne forme, aviak ak vin je cokolvek
3 tobto dokumentn nejasné, alebo ak miite nejaké otizky, na ktoré vim tento dokument neposkytne odpoved, nevibajte nds
kontaktovat’ e-mailom na adrese: data.protection.sk(@ascendun.sk.

Tato informdcia bude v pripade potreby vyvolané zmenou pravnej dipravy, alebo menon rogsabu nami spraciivanych osobnyeh
didajov, aktnalizovand.

Informcie, poskytunté v tomto dokumente sa nevtabuji na internetové stranky, na ktoré sa moino pribldsit’ prostrednictvom
ypertextovych odkazov na nasich internetovych strankach, kedy za obsab odkazovanych internetovych stranok si odpovedni
vybradne ich previdzkovatelia.

+¢ DEFINICIA NIEKTORYCH ZAKLADNYCH POJMOV, KTORE BY STE MALI POZNAT:

GDPR - nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto ddajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (General Data Protection Regulation) - nariadenie upravujice oblast’ ochrany osobnych tudajov;
osobné udaje su akékol'vek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby;
identifikovatel'na fyzicka osoba je osoba, ktord mozno identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najmi odkazom
na identifikdtor, ako je meno, identifikacné cislo, lokalizacné udaje, online identifikdtor, alebo odkazom na
jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su $pecifické pre fyzicku, fyziologickd, genetickd, mentalnu, ekonomickd, kulturnu
alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby;

dotknutd osoba je fyzickd osoba, ku ktorej sa osobné udaje vzt'ahujd, tj. ty z vas, ktori s nami, ako
prevadzkovatel'om, vstupuji do obchodného vzt’ahu;

prevadzkovatel’ je kazdy subjekt, ktory sim alebo spoloc¢ne s inymi uréi ucely a prostriedky spracuvania
osobnych ddajov, vykonava za nim stanovenym ucelom ich zber, spracivanie a uchovanie a zodpovedd za
sulad tychto cinnosti s platnymi pravoymi predpismi. Vo vztahu k vasim osobnym udajom sme
prevadzkovatePom osobnjch tdajov my, tj. spolo¢nost’” Ascendum Stavebné stroje Slovensko s.r.o., ICO:
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31 357 083, so sidlom Pestovatel'ska 10, Bratislava 821 04. Sme to my, kto vase udaje zhromazd'uje, disponuje
nimi a nesie zodpovednost’ za ich riadne a zakonné spracivanie. Voci nam mozete uplatfiovat’ svoje prava
sposobom uvedenym d’alej. V niektorych pripadoch mézu byt’ vase osobné tdaje spristupnené v ramci skupiny
spolo¢nosti s nami spriaznenych, tj. spolo¢nosti, ktoré a) priamo alebo nepriamo, uplne alebo ¢iastocne, vlastni
¢i ovladaji nasu spoloc¢nost’, alebo b) st priamo alebo nepriamo, uUplne alebo ciastocne, vlastnené alebo
kontrolované rovnakym subjektom ako nasa spoloc¢nost’ - medzi také spolo¢nosti sa radi Ascendum Central
Europe GmbH, Ascendum Baumaschinen Osterreich GmbH, Ascendum Stavebn{ stroje Czech s.r.o.,
Ascendum Epitégépek Hungaria Kereskedelmi Kft., Ascendum gradevinsko strojev Hrvatska doo a Ascendum
Machinery s.r.l. (Dalej len "Prepojené spolo&nosti"), a to najmi pre vnitorné administrativne uéely, vratane
spracivania osobnych tddajov zakaznikov. Interne, v ramci nasej spoloc¢nosti, boli na tucely intern¢ho
manazmentu riadenia a spracivania v oblasti ochrany osobnych udajov ustanovené funkcie tzv. internych
koordinatorov ochrany osobnych tudajov, na ktoré sa modzete obracat’ prostrednictvom e-mailového
kontaktu uvedeného v zahlavi tohto dokumentu a medzi ktorych napln ¢innosti v oblasti ochrany osobnych
udajov spada najmd plnenie dlohy sty¢ného dostojnika medzi vami, ako subjektom udajov a nami, ako
spravcom osobnych udajov, vybavovanie vasich Ziadost{ o pristup k osobnym udajom, o opravu, o prenos
udajov, kontrola dodrziavania internych pravidiel a pravnych predpisov pre nakladanie s osobnymi tdajmi, atd’.;
sprostredkovatel’ je fyzickd alebo pravnicka osoba, orgin verejnej moci, agentura alebo iny subjekt, ktory
spractva osobné udaje pre nas, ako prevadzkovatela, tj. jedna sa o subjekt, ktory v sdvislosti s ¢innost’ami,

ktoré pre nas na zaklade zmluvného vzt'ahu vykonava, tiez vykonava spracovatel'ské opericie s osobnymi
udajmi, typicky externy spravcovia webovych stranok, poskytovatelia software k prevadzke webovych stranok,
externy uctovnikova, externy dafiovy poradcovia, a pod.

prijemca je kazda osoba, tj. fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentdra alebo iny subjekt, ¢i
uz ide alebo nejde o tretiu stranu, ktoré su osobné udaje poskytnuté;

tretia strana je fyzickd alebo pravnickd osoba, orgin verejnej moci, agentura alebo iny subjekt nez dotknuta
osoba, prevadzkovatel, sprostredkovatel’ a osoby, ktoré si na zaklade priameho poverenia prevadzkovatela
alebo sprostredkovatel'a poverené spracivanim osobnych udajov;

rozsah (kategéria) spracuvanych osobnych uidajov stanovuje prevadzkovatel a rozumie sa nim rozsah
osobnych udajov (napriklad meno, priezvisko, IP adresa, a pod.), ktoré si pouzité pre dany ucel spracivania;
spractivanie je akykol'vek udkon alebo sibor opericii, ktoré prevadzkovatel alebo sprostredkovatel
systematicky vykonavaju s osobnymi udajmi, a to automatizovane alebo inymi prostriedkami. Spracivanim sa

rozumie najmi ziskavanie, zaznamenavanie, usporaddvanie, struktirovanie, uchovavanie, prepracivanie alebo
zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, sirenim alebo poskytovanie inym
sposobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia;

acel spracivania je konkrétny dovod, ku ktorému prevadzkovatel vyuziva vase osobné ddaje (v nasom pripade
najiastejsie plnenie avizkov o mluvy - realizdcia doddvatelSko-odberatelskych vztabov, poskytnutie servisnych slugieb a
gdkaznicke podpory, ale takisto aj plnenie akonnych povinnosti - napr. archivdcie osobnych sidajov na sicely dariové a iictovné
evidencie, alebo ochrana opravnenych dujmov sprdaven - napr. rozosielanie obchodnych ozndmeni excistujiicim Zdkaznikon,
prostrednictvom ktoryeh sil im poniikané nase obdobné vyrobky ako forma priameho marketingn).

<+ AKE OSOBNE UDAJE SPRACUVAME (KATEGORIE OSOBNYCH UDAJOV), AKO A Z AKEHO ZDROJA
OSOBNE UDAJE ZISKAVAME?

Spracivame iba také osobné tudaje, ktoré si potrebné na dosiahnutie konkrétneho tucelu, pre ktory su
ziskavané, tj. aby okruh tychto udajov bol vzdy primerany, relevantny a obmedzeny na nevyhnutny rozsah vo
vzt'ahu k ucelu, pre ktory vase osobné udaje zhromazd'ujeme a spracivame, napriklad aby sme vim mohli
efektivne ponukat’ nds tovar, pripadne od Vas tovar dopytovat’ (v pripade dodavatelov), poskytovat’ vam
servisné sluzby, ako aj aby sme dodrzali nase zakonné povinnosti alebo chranili nase opravnené zaujmy.

Kategbrie osobnych udajov:

i) identifika¢né a adresné udaje zakaznikov (suCasnych i potencialnych) a dodavatelov, tj. meno,
priezvisko (a to vratane mena pracovnikov, prip. organov pravnickych osob - kontaktnej osoby), adresa
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bydliska, adresa pre dorucenie tovaru, pripadne adresa a udaje fakturacné - ICO, DIC, dalej telefon, e-
mailova adresa;

ii) historia obchodného vzt’ahu, tidaje o poZadovanom tovaru / sluzZbach, tj. hlavne aky tovar ste nim
dodali, aky tovar ste u nas zakuapili, kedy a na aky dcel, ¢i vam su poskytované nase servisné sluzby a v
akom rozsahu, pripadne ¢o zo servisnych sluzieb bolo realizované;

iii) Odaje pre poskytovanie tzv. sluZieb connected services - tj. v ptipade strojov vybavenych
telematickym systémom pre vzdialend spravu stavebnych strojov Volvo (Volvo Construction Equipment
Telematics) a / alebo systémom Co-Pilot, ktorych neoddelitelnou sucastou je zhromazdovanie,
uchovavanie a interaktivna vymena dat v ramci komunikacnej siete pre potreby monitorovania a riadenia
réznych funkcif strojov, spracivame v mene nasich zakaznikov mimo iné informaécie o ¢innosti a vykonu
stroja, geografické ddaje, prevadzkovu dobu, rychlost’, hladinu pohonnych hmoét, spotrebu pohonnych
hmot, chybové kédy (poruchy) a alarmy, $pecifické informacie o danom type stroja (vaha zdtaze /
bremena, pracovna / pokojova doba, konfiguricia hardvéru / softvéru, prevadzkové rezimy atd’.), ale aj
c¢islo stroje a daldie identifikacné informacie, pricom nicktoré funkcie a prvky tychto sluzieb moézu
kombinovat’ ddaje od viacerych externych poskytovatel'ov sluzieb (tretich stran) a mozu byt’ prepojené s
konkrétnym pracovnikom obsluhy stroja;

iv) udaje k pouzivanym komunika¢nym zariadeniam, k pouZivaniu webovych stranok, tj.

- informacie o tom, z akych zariadeni k nasim sluzbam pristupujete elektronickou cestou, tj. IP
adresa, cislo siete a podsiete, v ktorej sa nachddza vas pocita¢, informacie o prehliadaci a
hardvéru zariadenia, informacie o jazyku a verzii softvéru prehliadaca, ddaje o operacnom
systému vasho zariadenia (Windows, Linux, iOS, Android, ...) a jeho ploche;

- udaje o pouzivani nasich webovych stranok a pripadne d'alsie informacie - datum a cas vasho
pristupu k nasim sluzbam, rozdiel casového pasma GMT, adresa webovej stranky, z ktorej ste
boli na nasu webova strainku presmerovany (odkial prisla poziadavka), obsah pozZiadavky
(konkrétna stranka), aktudlne prenesené mnozstvo dat, dalsie udaje prenesené pomocou
standardnej hlavicky poziadavky HTTP, udaje o pouzivatel'skych predvolbach na vasom pocitadi,
a pod., a to za pomoci suborov cookies v rozsahu, v ktorom mate ich pouZitie vo vaSom
potitati povolené (dalj pozri tieg pod bodom INFORMACIE O COOKIES A V'YUZIVANIE
SLUZBY GOOGLE ANALYTICS);

v) dalSie udaje, tj. platobné informdcie (¢islo uctu, kreditné karty, IBAN, BIC, atd’.), cookies (v rozsahu,
aky povoluje nastavenie vasho pocitaca)

Dopirﬁame, ze citlivé udaje, tj. osobné udaje vypovedajice o vasom narodnostnom, rasovom alebo etnickom
pévode, politickjch postojoch, clenstve v odborovych organizaciach, naboZenstve a svetonazoru, odsudeni za
trestny ¢in, zdravotnom stave, sexudlnom Zivote, vase genetické udaje a biometrické udaje, ktoré umoznuju
vasu priamu identifikiciu alebo autentizaciu, nebudti spracivané. Ak by k ich spractvania predsa len malo
dojst’, budete znovu vyslovne o ich spracivani poziadany/a.

Osobné ddaje ziskavame predovsetkym priamo od vas pri zalozeni nasho vzijomného zmluvného vzt'ahu,
pretoze poskytnutie urcitych osobnych udajov je zvycajne predpokladom pre to, aby sme mohli plnit’ vase
poziadavky na nas - najcastejSic dodanie tovaru, poskytovanie servisnych sluzieb, poskytovanie zakaznickej
podpory - vieobecne plati, ze osobné udaje ndm poskytujete prostrednictvom osobnej komunikicie (¢i uz
osobne ¢i prostr. injch komunika¢nych kanalov) s nasim obchodnym zastupcom, prislusnym pracovnikom
servisu, alebo inym nasim pracovnikom v zavislosti na charaktere vasej poziadavky, pripadne prostrednictvom
kontaktného formulara nasich webovych stranok ¢i e-mailu.

V niektorych pripadoch ziskavame udaje z verejne dostupnych zdrojov a registrov, napr. z obchodného registra
alebo zivnostenského registra.

V' pripade vyuzivania sluZieb connected services potom udaje tykajuce sa prislusného zariadenia
zhromazd’ujeme, uchovavame a ziskavame aj prostrednictvom: (1) telematického systému, (2) systému Co-
Pilot, (3) diagnostickych nastrojov, alebo (4) tretich stran.
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Rovnako tak ziskavame osobné udaje nepriamo v ramci nasej vzajomnej komunikacie, pricom v zavislosti na
vasom postaveni voci nam su tieto udaje viac ¢i menej konkrétne - napr. ked’ navstivite nase stranky, prihlasite
sa k sluzbe "sledujte nds", obraciate sa na nds s otizkami prostrednictvom nisho kontaktného formulira,
vyuzivate aplikicie na nasich webovych strankach (napr. aplikdcie pre vyber vyrobku, aplikicie pre vyber
obchodného zastupca) - automaticky odosielate IP adresu svojho pocitaca a my tak zistime ¢islo siete a
podsiete, v ktorej sa nachadza vas pocitac. Ak ste vo svojom prehliadaci povolili ukladanie tzv. cookies, potom
v zavislosti od rozsahu, v akom maéte vo webovom prehliadaci ich ukladanie povolené, k nam ich
prostrednictvom posielate pripadne d'alsie informacie - napriklad o strankach, z ktorych ste boli presmerovani
na nase webové stranky, o pouzivatel'skych predvolbach na vasom pocitaci, a pod. Pre optimalne zobrazenie
nasich webovych stranok a sluzieb vyuzivame informdciu o vasom operacnom systéme (napriklad Windows
alebo MacOS), jeho verzii a technické data o zariadeniach, z ktorych sa prihlasujete.

Plati pritom, ze v zavislosti od tcelu, na ktory sa osobné udaje spracuvaju, budid osobné udaje spracuvané bud’
s vasim suhlasom, alebo aj bez vasho sthlasu, na zaklade iného zakonného d6évodu ich spracuvania.

R

% INFORMACIE O COOKIES A VYUZIVANIE SLUZBY GOOGLE ANALYTICS

Kazda webova stranka moze do vasho prehliadaca odosielat’ svoje vlastné subory cookies, ak to umoziuje
nastavenic vasho prehliadaca. Cookie je kratky textovy subor, ktory navstivena webova stranka odosle do
prehliadaca. Cookies nezaberaji na disku pocitaca takmer ziadne miesto, ich velkost’ ¢ini spravidla nickolko
kilobajtov. Cookies nam umoznuju zistit’ navstevnost’ nasich stranok a tiez pocet ich uzivatelov, zaznamenat’
informacie o vasej navsteve webovych stranok, napriklad preferovany jazyk, nastavenie bezpecného
vyhladavania a d’alsie nastavenia. Budica navsteva stranok tak moéze byt” jednoduchsia, uzivatel'sky privetivejsia
a pre vas i pre nas prinosnejsia. Subory cookie su dolezité. Bez nich by prehliadanie webu bolo ovela zlozitejsie.

Nase internetové stranky pouzivaji nasledujuce typy stiborov cookies, ktorych rozsah a funkcie su vysvetlené
dalej:
- transientni cookies (k tomu ad a)

- persistentni cookies (k tomu ad b).

a) Transientni cookies sa automaticky vymazi, ked zatvorite prehliadac. K tomu patti hlavne cookies
relacie. Tie ukladaju takzvané ID relacie, pomocou ktorého mozno priradit’ rézne poziadavky vasho
prehliadaca k spolo¢nej relacii. Pocita¢ tak moze byt opitovne identifikovany, ked sa na nase
internetové stranky vratite. Cookies relacie sa zmazu, ked’ sa odhlasite alebo zatvorite prehliadac.

b) Persistentni cookies zostivajd vo vasom pocitaci dlhsie a slizi pre uchovanie informacii o
navstevnikoch, ktori opakovane vstupuji na nase internetové stranky, resp. umoznuji nam identifikovat’
vas pocitac (alebo iné zariadenie, z ktorého na nase stranky pristupujete), ak opitovne navstivite nasu
internetovu stranku. Po uplynuti urcenej doby sa automaticky vymazavaja, o sa moze lisit’ v zavislosti
na sibore cookies. Aj tieto subory cookies vsak mozete v bezpecnostnych nastaveniach vasho
prehliadaca kedykol'vek zmazat’.

Podra toho, kto cookies vytvara a spracovava, mozno rozdelit’ cookies na dve skupiny:

- Cookie prvej strany ("first party cookie") - vytvara je priamo webova stranka alebo skripty na rovnakej
doméne. Najcastejsie sluzi na zabezpecenie zakladnej funkénosti webu.

- Cookie tretich stran ("third party cookie") - st vytvarané inymi skripty, inymi webovymi strankami, ktoré na
navstivenej stranke vlastni nejaky obsah, napr. reklamy alebo obrazky. St to najcastejsie cookies reklamnych
systémov, widgetov socialnych sieti alebo vlozenych videf.

Nastavenie vasho prehliadaca mézZete nakonfigurovat’ podla svojich priani a napr. odmietnut’ prijimanie
stuborov cookies tretich stran alebo vsetkych siborov cookies. Upozorfiujeme na to, ze pripadne potom ale
nebudete moct’ vyuzivat' vietky funkcie tychto internetovych stranok, lebo vo vicsine pripadov neexistuje
ustaleny sposob, ako stbory cookie zakazat’, bez toho aby doslo ku kompletnému alebo ciastoénému
obmedzeniu funkénosti webovych stranok. Ak si nie ste isti, ¢i cookies k plnohodnotnému vyuzitiu
poskytovanych sluzieb potrebujete, odporuca sa ponechat’ je zapnuté.
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Cookies mézete vo vasom prehliadaci vymazat® - spravidla tito vol'ba byva umiestnend v "Histérii navstivenych
stranok".

Prehliadace tiez umozfiuji umiestiiovanie cookies na vas pocita¢ zablokovat’ - napr. prostr. funkcie "Zapnat’
ochranu pred sledovanim". Upozottiujeme, ze vSak v takomto ptipade méze byt” funkcionalita nasich stranok
obmedzena. Informécie o nastaveni ukladania suborov cookies vo vasom prehliada¢i najdete na strankach
poskytovatel'a konkrétneho prehliadaca:

* Internet Explorer
*  Google Chrome
e Mouzilla

*  Movzilla Firebird

¢ Movzilla Firefox

e Safari

e adalsie

v

Dalsie uzito¢né informacie o cookies a ich vyuzitie najdete na strankach AboutCookies.org

PouzZivanie Google Analytics

Na nasich internetovych strankach pouzivame Google Analytics, sluzbu pre internetovi analyzu od spolo¢nosti
Google Inc. ("Google"). Google Analytics pouziva "cookies" na analjzu vasho pouzivania internetovych
stranok. Informacie vytvorené sibory cookies o vasom pouzivani nasich internetovych stranok (vratane vasej
IP adresy) sa prenasaju na server spolocnosti Google v USA a tu sa uchovavaju. Spolocnost’ Google pouziva
ticto informacie na hodnotenie vasho pouzivania internetovych stranok, k vytvarani reportov o internetovych
aktivitach pre prevadzkovatelov internetovych stranok a na poskytovanie d’alsich sluzieb spojenych s uZzivanim
internetovych stranok a internetu. Spolo¢nost” Google poskytuje tieto informacie pripadne aj tretim stranam, ak
je to dané zakonom, alebo ak tretie strany tieto udaje pre spolocnost’ Google spracovavaju. Spolo¢nost’ Google
v ziadnom pripade neprirad’uje vasu IP adresu k ostatnym ddajom, ktoré su spolo¢nost’ou Google uchovavané.

R

+* POSKYTUJETE VASE OSOBNE UDAJE DOBROVOENE, ALEBO JE TO VASA POVINNOST?

Osobné udaje poskytujete dobrovolne. S ohl'adom na na$ vzajomny zmluvny vzt’ah je poskytnutie osobnych
udajov uplne dobrovolné. Na druht stranu vSak majte na pamiti, ze niektoré osobné ddaje su nevyhnutnym
predpokladom nadviazania nasho vzijomného vzt'ahu a nemoézeme bez nich uzatvorit’ kipnu zmluvu,
poskytnut’ servisnu sluzbu, atd’. Skratka nemézeme nas vzt’ah zalozit’ ani ho rozvijat’.

R

< INA AKE UCELY VASE OSOBNE UDAJE SPRACUVAME A NA ZAKLADE AKYCH ZAKONNYCH DOVODOV?
» Spracuvanie osobnych tidajov bez vagho suhlasu

Ak je vasich osobnych udajov potreba k realizacii zmluvného vzt'ahu, alebo ak nam pravne predpisy ukladaja
plnenie povinnosti priamo spojenych so spracuvanim osobnych udajov, pripadne ak je spractvanie osobnych
udajov vedené nasim opravnenym zaujmom, nie je k takémuto spracivaniu osobnych udajov treba vasho
sthlasu. Ide o tieto pripady:

* spracuvanie osobnych adajov za iCelom plnenia zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou, alebo aby sa
na zaklade vaSej Ziadosti vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy. Typicky v ramci realizacie nasich
obchodnych dodavatel'sko-odberatel'skych vzt’ahov, v ramci uspokojenia vasho dopytu po nasich servisnych
sluzbéch ¢i zakaznickej podpore, alebo v pripade, kedy nas kontaktujete s dotazom cez kontaktny formular na
nasich webovych strankach, ¢i prostrednictvom e-mailu, spracivame v prislusnom rozsahu vami poskytnuté
udaje a informdcie, aby sme vam mohli vyhoviet, poskytnut’ vaim pozadovanu sluzbu, zodpovedat’ vasu
otazku, vyfakturovat’ prislusni obchodnu transakciu, atp. (najcastejsie sa jednd o adresné a identifikacné udaje a
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udaje o pozadovanom tovaru / dopytovanych sluzbach vritane pripadne udajov na poskytovanie sluzby
connected setvices)

V takom pripade spracivame vase osobné udaje v rozsahu, ktory je nevyhnutny pre uzatvorenie a realizaciu
danej zmluvy, resp. pre splnenie danej poziadavky, tj. najcastejsie sa jednd o identifika¢né a adresné udaje a
udaje k poptiavanému tovaru / sluzbe.

* spractivanie osobnych tidajov na zaklade plnenia pravnej povinnosti prevadzkovatela

v"ide najmi o osobné ddaje spractivané povinne na téely plnenia povinnosti vyplyvajicich z dafiovej a
uctovnej evidencie v sulade so zikonom ¢. 222/2004 Zb. o dani z pridanej hodnoty a so zdkonom ¢.
431/2002 Zb. o uctovnictve, tj. na ucely doloZenia uctovnych / datiovych dokladov + dokladov k
realizacii obchodu (najmi faktary, dodacie listy, vypisy z uctu, pokladni¢né doklady, prijemky, vydajky
a udaje na nich) - tj. v tomto smere sa jedna najmi o identifikacné a adresné udaje, udaje o historii
obchodnych transakcii, o dopytovanom tovaru / dopytovanych sluzbach, platobné informacie;

V' reklamicie, reklamaéné konanie - na déely umoznenia realizicie vasich priv ako nasich zakaznikov
vyplyvajucich pre vas zo zodpovednosti za vady uchovavame udaje potrebné na identifikiciu
realizovaného obchodu (kdpa tovaru), na identifikaciu poskytnutych sluzieb a d'alej vase identifikacné
a adresné udaje.

* spractivanie osobnych udajov z dévodov opravnenych zaujmov prevadzkovatel’a

V niektorych pripadoch vase osobné tudaje spracivame z dovodov existencie nasho opravneného zaujmu,

ktorym moéze byt’ napr. ochrana nasich prav, alebo realizacia nasich podnikatel'skych aktivit:

sprava pohl'adavok - pre pripad existencie pohl'adavok po splatnosti - napr. ak nim neuhradite kipnu

cenu za dodany tovar alebo poskytnuté sluzby a my ju po vas budeme nuteni vyméhat' - v takom

pripade uchovavame vase identifikacné a adresné ddaje, doklady k realizacii obchodu, poskytnute;
sluzbe, platobné informadcie;

sprava veritel'ov (evidencia zavizkov vo¢i dodavatel'om);

v stulade s § 6 ods. 3 zdkona ¢. 351/2011 Zb., o elektronickjch komunikdcidch sme opravneni k

zasielaniu obchodnych ozndmeni / newsletterov (ako forma priameho marketingu) existujicim

zakaznikom, prostrednictvom ktorych su vam pontkané nase vlastné obdobné vyrobky pri zachovani
vasej moznosti jednoduchym spésobom sa z odberu obchodnych oznamen{ odhlasit’;

V' vylepSovanie nasich sluzieb a ich prispdsobovanie vasim technickym moznostiam - informicie o
opera¢nom systéme, jeho verzii, technické udaje o zariadeniach, z ktorych sa prihlasujete;

v’ Statistické ucely - meranie navitevnosti webového rozhrania, zlepenie fungovania webového
rozhrania, pridanie funkcionalit, a pod.;

V' zaistenie bezpe¢nosti nasich stranok, umoznenie identifikcii dtokov na nase webové strinky - udaj o
IP adrese, ktord vam bola pridelend vasim poskytovatelom internetového pripojenia, informacie o
tom, z akych zariadeni k nasim sluzbam pristupujete elektronickou cestou, informacie o prehliadaci a
hardvéru zariadenia.

AR

» Spracuvanie osobnych uidajov s vagim stthlasom

V pripadoch, ktoré nie si pokryté inym zakonnym dévodom spracivania, mozeme spracuvat’ vase osobné
udaje len s vasim suhlasom.

Pre dplnost’ uvadzame, ze v nasej spolo¢nosti nevyuzivame takej formy spractivania pre marketingové ucely,
ktoré by vyuzivali automatizovaného spracivania vratane profilovania, ako formy automatizovaného
spracuvania osobnych udajov, ktora spociva v pouziti ziskanych osobnych udajov na hodnotenie niektorych
osobnych aspektov tykajicich sa vasej osoby, a to najmi k rozboru alebo odhadu aspektov tykajucich sa vasich
osobnych preferencii, zdujmov, miesta, kde sa nachddza vami pouzité zariadenie, atd’.

Poskytnutie sahlasu je vecou dobrovolného rozhodnutia a jeho neposkytnutie pre vas nema a nebude mat’
ziadne negativne dosledky. Suhlas moéZete kedykolvek odvolat” pri navsteve ktorejkol'vek z nasich pobocick

Ascendum Stavebné stroje Slovensko s.r.o.

Centrala: Pobocky:
Pestovatelska 10 Areal VTC Aredl VTC Aredl VTC
821 04 Bratislava | Slovakia Ludovita Stara 1 SNP 797 Vysiela¢ 584
964 33 Budca 013 24 Stre¢no 082 53 Presov
Tel +421 243 643 421 E-mail: infosk@ascendum.sk  Tel +421 243 643 421 Tel +421 243 643 421 Tel +421 243 643 421
Fax +421 243 643 422 Fax +421 243 643 422 Fax +421 243 643 422 Fax +421 243 643 422
Slovenska sporitelfia:  Cislo bankového &tu 5048065877 BIC GIBASKBX  IBAN SK85 0900 0000 0050 4806 5877  ICO 31357083  DIC 2020350981 E-mail: infosk@ascendum.sk
ERSTE Bank Austria:  Cislo bankového Uétu 182712817900  BIC GIBAATWW  IBAN AT69 2011 1827 1281 7900 1€ DPH SK2020350981 OR: Okresny sud Bratislava 1

N Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 5645/B
www.ascendum.sk Skupina Ascendum: Rakusko e Ceska republika © Madarsko e Slovinsko e Chorvatsko ¢ Bosna a Hercegovina e Rumunsko e Moldavsko



http://www.ascendum.sk/

/_\ ASCENDUM

alebo prostrednictvom elektronickej posty na e-mailovej adrese data.protection.sk@ascendum.sk Ak sthlas so
spracuvanim osobnych udajov odvolate, vase dita nebudu nad’alej spracuvana alebo vyuzivana, pokial nebude
takéto spracivanie zalozené na inom legitimnom dévodu spractvania, ako uvedené zhora v tomto dokumente,
alebo ak nebude zalozené na anonymnom spracivani.

®

* PO AKU DOBU BUDU VASE OSOBNE UDAJE UCHOVAVANE?

Doba spracivania osobnych tudajov zavisi od ucelu ich spracuvania, ako su opisané zhora, a v mnohych
pripadoch je dana prislusnymi pravnymi predpismi:

- osobné ddaje zhromazd’ované na ucely plnenia zmluvného zavizku si spractivané po ¢as potrebny na
splnenie zavizku - dodanie tovaru, poskytnutie sluzby, zodpovedanie otazky, atd’ .;

- osobné udaje zhromazd’ované na tcely plnenia zakonnej povinnosti su spracuvané po dobu trvania
zakonnej povinnosti, tj. v pripade udajov spracuvanych pre tcely daniové a uctovné evidencie aj v
pripade uchovavania osobnych udajov pre pripadné uplatnenie narokov zo zodpovednosti za vady po
dobu 10-tich rokov;

- osobné ddaje zhromazd'ované za ucelom realizacie nasho opravnenc¢ho zaujmu su spracovavané do
doby existencie nasho opravneného zaujmu, napr. osobné idaje zhromazd'ované na ucely vymahania
pohladavok potom po dobu 10-tich rokov;

- osobné udaje spracivané na zaklade sdhlasu potom budeme spracuvat’ do doby odvolania suhlasu,
resp. po dobu trvania zmluvného vzt'ahu (registrovani uzivatelia) a dalej 1 rok od jeho ukoncenia (pre
pripad, Ze k odvolaniu suhlasu nedéjde).

V ostatnych pripadoch su dodrziavané v ramci nasej spolocnosti interne nastavenej lehoty na vymaz, pricom
pri stanoveni tychto lehét je kladeny doraz na primeranost’ Iehot pre vymazanie vo vzt’ahu k tcelu, na ktory sa
osobn¢ udaje zhromazdené.

< AKYM SPOSOBOM BUDU VASE OSOBNE UDAJE SPRACUVANE A KYM, KOMU BUDU OSOBNE UDAJE
SPRISTUPNENE?

Vase osobné ddaje spracuvame a uchovavame v rdmci nasej spolocnosti, pricom, ako uz uvadzame zhora, v
niektorych pripadoch moézu byt’ vase osobné tdaje spristupnené v ramci Prepojenych spoloc¢nosti, a to najmai
pre vadtorné administrativae ucely, kedy tieto spolo¢nosti v nasom zastipeni mozu vykonavat’ urcité funkcie, v
ramci dodavatel'sko-odberatel'skych vzt'ahov zabezpecovat’ dodavky tovaru pre nas alebo plnenie pre nasich
zakaznikov. Platl, ze vzdy su spracuvané len udaje, ktoré su nevyhnutné pre realizaciu nasich vzajomnych
vzt'ahov pri zachovan{ internych pravidiel pre nakladanie s osobnymi ddajmi.

Udaje spracuvame manualne aj automaticky prostrednictvom nasich zamestnancov a dalej prostrednictvom
nami na ziklade pisomnej zmluvy o spracuvani osobnych udajov poverenych spracovatelov (a ich
zamestnancov), ktorf zabezpecuja ¢innosti a sluzby, ktoré su sicast’ou nami poskytovanych sluzieb. Na plnenie
povinnosti vyplyvajucich zo spracivania osobnych udajov su tak vase osobné udaje spristupnené vsetkym
nasim sprostredkovatelom, a to vzdy v miere potrebnej pre naplnenie ucelu spracuvania.

Sprostredkovatela st povinni chranit’ vase osobné udaje najmenej v rovnakom rozsahu ako my, pricom
vyberdme iba také sprostredkovatele, ktori vzhladom na povahu, kontext a kategdériu osobnych udajov,
poskytuju dostatocné zaruky vhodnych technickych a organiza¢nych opatreni, tak aby sa zabezpecila ochrana
vasich prav. Udaje pripadne moézu byt” poskytnuté tiez subjektom, ktoré plnia funkciu sprostredkovatel'a pre
nasho sprostredkovatela a ich zamestnancom. Nasi zamestnanci alebo zamestnanci sprostredkovatela,
pripadne iné fyzické osoby, ktoré budu spracivat’ vase osobné udaje v ramci plnenia zikonom stanovenych
opravneni a povinnostf a budd prichddzat’ do styku s vasimi osobnymi udajmi u nas alebo nasich
sprostredkovatelov, si povinni - ¢i uz na zaklade zmluvne prevzatého zavizku alebo na zaklade zdkona -
zachovavat’ mlcanlivost’ o osobnych udajoch a o bezpecnostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo
zabezpecenie vaSich osobnych tudajov. Povinnost’ mlcanlivosti trva aj po skonceni zamestnania alebo
prislusnych prac.
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Sprostredkovatel’a osobnych tdajov podl’a uCelov spractivania:
* naucely plnenia zmluvy (ndkup tovaru, poskytovani sluzieb):

- dodavatelia (okrem iného vratane Volvo Construction Equipment AB, Volvo Information
Technology AB, HCL Technologies Limited a HCL. Technologies Sweden AB), poskytovatelia IT
sluzieb, dorucovatelia zésiclok (prepravnej spolocnosti), poskytovatelia cloudovych ulozisk,
bankové ustavy, sprostredkovatelia platicb

* nauclely marketingu:
- zmluvn{ partneri zaist'ujici pre nds inzerciu tovaru
* naucely vymahania pohPadavok a reklamacné konanie:
- advokatska kancelaria
* na Glely daflové / uétovné evidencie
- danovy poradca, auditor, advokatska kancelaria, spravca dane

Vzhladom k tomu, Ze vyuzivame sluzieb spolo¢nosti Google (oznacovana sluzba Google Analytics), pricom sa
jedna o spolocnost’, ktora ma hlavné sidlo mimo uzemia Eurépskej unie, moéze v tychto pripadoch dojst’” k
preneseniu osobnych udajov mimo uzemia Eurépskej tnie, a to na dzemi Spojenych $titov americkych. Takéto
odovzdanie je v stlade s poziadavkami ¢lanku 45 GDPR, ked z rozhodnutia KOMISIE (EU) 2016/1250 z 12.
jila 2016 podPa smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 95/46 / ES o primeranosti poskytovanej §titom EU-
USA na ochranu sikromia, bola urovenn ochrany osobnych udajov zabezpecovana Spojenymi statmi
americkymi vyhodnotena ako zodpovedajica a také odovzdanie nevyzaduje Ziadne Specidlne povolenie (jedna
sa o tzv. odovzdanie zaloZené na rozhodnutie o primeranej ochrane).

V silade s nicktorymi nasimi zdkonnymi povinnost’ami moézu pripadne vase osobné udaje byt spristupnené
tretim osobdm opravnenym na zaklade pravnych predpisov - spravnym organom a uradom uréenym platnou
legislativou (napr. spravea dane), prip. orgainom ¢innym v trestnom konani.

Okrem hore uvedenych pripadov vase osobné tudaje neposkytujeme, nepreddvame, neprevadzame alebo inym
spésobom nerozsiruje tretim strandim na ich vlastné ucely, vratane ucelov marketingovych a nebudeme tak

robit’ ani v budicnosti, ak o to nebudeme poziadani v sulade so zdkonom, alebo ak k takejto ¢innosti nedate
suhlas.

¢ AKA SU VASE PRAVA AKO DOTKNUTE] OSOBY?

V rimci spracivania vasich osobnych udajov mate zdkonom zaruceny cely rad prav, ktoré sa vam na
nasledujucich riadkoch pokudsime pribliZit’.

V sulade s pravom na pristup k osobnym ddajom mate pravo ziskat’ od nas potvrdenie, Ze osobné ddaje, ktoré
sa vas tykajd, su ¢i nie si spracivané, a ste takisto opravneni ziskat’ pristup k tymto osobnym udajom a k
nasledujicim informaciam:

e ucelu/-om spracivania, pre ktoré su vase osobné udaje urcené;

e  kateg6riam dotknutych osobnych ddajov;

e prijemcom osobnych tdajov alebo kategériam prijemcov;

e planovanému obdobiu, pocas ktorého budd osobné udaje uchovavané, resp. kritériam pouzitym na
stanovenie tohto obdobia;

e cxistencii prava pozadovat’ od prevadzkovatela opravu alebo vymaz osobnych tudajov alebo
obmedzenie ich spracivania alebo vzniest’ namietku proti tomuto spracivaniu;

e  priavu podat’ st’aznost’ na dozornom urade;

e skutoc¢nosti, ze dochadza k automatizovanému rozhodovaniu vratane profilovania a informacie
tykajucej sa pouzitého postupu, ako aj vyznamu a predpokladanych dosledkov takého spracuvania pre
vas.
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Vsetky tieto informacie vam vo vSeobecnej rovine poskytujeme v tomto dokumente, pokial vsak mite
akékol'vek nejasnosti ¢i konkrétne poziadavky, nevahajte sa obratit’ na koordinatora ochrany osobnych udajov
so ziadostou o poskytnutie dopliujucich informdcif. Na vasu ziadost’” vam moézeme poskytnut’ kédpiu
spractvanych osobnych udajov, pricom ak vasu Ziadost’ podate vo forme elektronickej, poskytneme vam
informacie v bezne pouzivanej elektronickej forme, pokial’ nepoziadate o iny spésob. Upozorfiujeme, Ze vasim
pravom ziskat’ kopiu nesmu byt’ nepriaznivo dotknuté prava a slobody inych osob.

V sulade s pravom na opravu osobnych tddajov je kazdy, kto zistf, Ze nami spractivané udaje obsahuju chybné ¢i
nepresné udaje, opravneny ziadat’ vykonanie opravy osobnych ddajov tak, aby zodpovedali skutocnosti,
ptipadne — s prihliadnutim na ucely, na ktoré su udaje spracivané — moéze ziadat’ o doplnenie neuplnych
osobnych udajov.

Vasim obzvlast’ podstatnym privom je pravo vzniest’ namietku proti spractvaniu. Toto privo vais
opraviiuje z dovodov tykajucich sa vasej konkrétnej situacie kedykolvek vzniest’ ndmietku proti spractvaniu
osobnych udajov, ktoré sa vas tykaji, pokial kich spracivaniu dochddza na zaklade nasho opravneného
zaujmu, ako je vyssie opfsany. Pokial v takom pripade nepreukdZzeme existenciu zavaznych opravnenych
dévodov na spracdvanie, ktoré by prevazovali nad vasimi zaujmami, pravami alebo slobodami, alebo na
urcenie, vykon alebo obhajobu pravnych nirokov, vase osobné udaje dalej nebudeme spracuva. Proti
spracuvani osobnych udajov na ucely priameho marketingu, vratane profilovania, mate pravo vzniest’
namietku kedykol'vek a osobné idaje v takom pripade uZ nebudu spracuvané.

V sulade s praivom na vymaz udajov, resp. pravom byt’ zabudnuty, oznamujeme ako prevadzkovatel, ze v
pripade, ze zistite alebo sa domnievate, Ze spracuvame osobné udaje spésobom, ktory je v rozpore s ochranou
vagho sakromného a osobného Zivota alebo v rozpore so zdkonom (napr. najmd v pripadoch, ked osobné iidaje u% nie
i potrebné na dicely, na ktoré boli zhromagdené, g vasej strany dgjde k odpolanin sihlasu so spracitvanim osobnych sidajov za
predpokladn, $e zdrover neexistuje iny pravmy dévod ich spracivania, osobné iidaje boli spraciivané protipravne, podali ste
ndmietu proti spracivanin a na nasej strane neprevaguji Fiadne prevagujice opravnené dovody na spracivanie, vase osobné iidaje
boli spraciivané protiprdvne, osobné sidaje musia byt vymazané na splnenie pravnej povinnosti stanovenej v préve Unie alebo prave
Ceskej republiky), mozete nas poziadat’ o vimaz osobnych udajov. Upozorfiujeme, Ze vasu poziadavku na vymaz

nemozeme realizovat’ v pripade, ked’ spractvanie osobnych tdajov sa vyzaduje pre plnenie pravnej povinnosti,
pripadne na urcenie, vykon alebo obhajobu pravnych narokov.

Kazdy md moznost’ Ziadat’" obmedzené spracivanie osobnych udajov v pripadoch, ked popiera presnost’
osobnych udajov (a to na cas potrebny na to, aby sme mohli presnost’ osobnych udajov overit’), alebo

v ptipade, Ze spracuvanie je protiprivne a vy odmietate z najroznejsich dovodov vymaz osobnych tdajov a
ziadate namiesto toho o obmedzenie ich pouZitia, alebo v pripade, ked’ uz osobné udaje na ucely spractvania
nepotrebujeme, ale vy ich pozadujete na urcenie, vikon alebo obhajobu pravnych narokov, a napokon
v ptipade, Ze ide o osobné udaje, ktoré spracivame na zaklade nasho opravneného zaujmu a vy proti takému
spracivaniu vznesiete namietku, v ¢ase, ked’ nebude overené, ¢i nase opravnené zaujmy prevazuju nad vasimi
opravnenymi zaujmami, ktoré tvrdite. Pokial' bolo spractivanie obmedzené, mézu byt tieto osobné udaje,
s vynimkou ich uloZenia, spracuvané iba s vasim sthlasom, alebo z dévodu urcenia, vykonu alebo obhajoby
pravnych narokov, z dévodu ochrany prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby alebo z dévodov dolezitého
verejného zaujmu. Dopliiujeme, Ze na zrusenie obmedzenia spractvania vas vopred upozornime.

Zaroven oznamime jednotlivym prijemcom udajov, ako je vyssie uvedené (t.j. tret{ subjekt, ktorému boli
poskytnuté, spristupnené osobné udaje, vritane naSich sprostredkovatelov), vsetky opravy alebo vymazy
osobnych ddajov alebo obmedzenia spractivania, a to s vynimkou pripadov, ked’ sa to ukaze ako nemozné
alebo to vyzaduje neprimerané usilie.

V pripadoch, ked je spracuvanie osobnych ddajov zalozené na vasom sthlase, alebo k nemu dochadza s ciefom
plnenia zavizkov zo zmluvy, md kazdy z vas pravo ziskat’ nim poskytnuté osobné udaje, ktoré sa ho tykaju, v
struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo €itatel'nom formate, a tieto odovzdat’ inému prevadzkovatelovi
(zamestnavatel'ovi) bez toho, aby sme tomu branili, pricom ak je to technicky uskutocnitelné, mate pravo na to,
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aby osobné udaje boli odovzdané priamo druhému prevadzkovatelovi. Realizaciou prava na prenositelnost’
nesmu byt’ nepriaznivo dotknuté prava a slobody inych osob.

Pokial' sa domnievate, ze vase prava Iyvajice z ochrany osobnych ddajov boli porusené, ste opravneni
P Vyplyvaju y y ] p P
podat’ st’aznost’ na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov, so sidlom Hranicni 12,
820 07 Bratislava 27, Slovenska republika, web: www.dataprotection.gov.sk, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk
P

S cielom realizacie vasich vyssie uvedenych prav sa na nas mozete obracat’ na vyssie v zdhlavi uvedenych
kontaktnych tdajoch. Na vybavenie vasej Ziadosti mame 1 mesiac, ked v tomto case vas informujeme o
sposobe vybavenia vasej ziadosti o prijatie opatreni vyplyvajucich z vasich vyssie uvedenych prav, a to
sposobom, ktory si zvolite, pricom tito lehotu mézeme v pripade potreby a s ohladom na zlozitost” a pocet
ziadost{ predlzit’ o dalie 2 mesiace, pricom o takom prediZzeni vas budeme informovat’ do 1 mesiaca od
prijatia ziadosti spolu s dovodmi pre tento odklad. Ak si Ziadost’ podate v elektronickej forme, poskytneme
vam informdcie takisto v elektronickej forme, ak je to mozné a pokial nepoziadate o iny spdsob. Pokial sa
z nejakého dovodu rozhodneme neprijat’ opatrenia, o ktoré ste poziadali, budeme vis o tom necodkladne
informovat’ a najneskér do 1 mesiaca od prijatia vasej ziadosti, a to spolu s dovodmi nasho rozhodnutia.
V takom pripade mozete realizovat’ vase pravo podat’ st'aznost’ na dozornom urade a ziadat’ sidnu ochranu.

Dopliiujeme, Ze vSetky oznamenia a vSetky dkony vyssie opisané sa poskytuju a vykonavaju bezplatne, iba za
situacie, ked’ su vase ziadosti zjavne ned6vodné alebo neprimerané, a to najmd preto, ze sa opakuju, mozeme
vam bud’ ulozit’ primerany poplatok zohl'adniujici nase administrativne naklady spojené s poskytnutim vami
pozadovaného alebo mézeme odmietnut’ vasej ziadosti vyhoviet’. Stcasne vedzte, ze ak by sme mali dévodné
pochybnosti o vasej totoznosti, mézeme vas poziadat’ o poskytnutic dodatocnych informacii potrebnych na
potvrdenie vasej totoznosti.

V Bratislave dnia 25.05.2018

Ascendum Stavebné stroje Slovensko s. r. o.
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